®

AZIENDA OSPEDALIERA
TREVIGLIO

La USD AREA OSPEDALIERA: SPDC

Servizio Psichiatrico Diagnosi Cura (SPDC)

II Servizio Psichiatrico Diagnosi Cura si prefigge di ottenere un miglioramento o una
conservazione dello stato di salute dell’'utenza con patologie di area psichiatrica (obiettivo
salute), nonché della sua qualita di vita nella comunita, con attenzione ai bisogni specifici
individuali della persona ed agli aspetti di accessibilita, tempestivita e di continuita degli
interventi assistenziali, ai livelli e alle modalita di erogazione delle prestazioni nell’ottica del
governo clinico, e nel rispetto dei principi di appropriatezza, efficacia, efficienza ed economicita
nell'impiego delle risorse.

Per ottenere questo in modo efficiente, si garantisce I'erogazione di prestazioni sanitarie e
assistenziali di base e di alta complessita, appropriate e di efficacia scientificamente dimostrata
nel campo della Psichiatria.

La Struttura si articola in Reparto di Degenza, Day Hospital e Ambulatorio divisionale con
aggregati il Centro di Terapia Familiare e il Centro per i Disturbi Alimentari, che svolgono
prestazioni programmate.

Il Servizio Psichiatrico Diagnosi Cura assicura la diagnosi e la cura delle malattie, nonché
promuove specifici programmi di integrazione e coordinamento con il territorio al fine di
migliorare ed incentivare la diagnosi precoce delle patologie e/o collaborare in iniziative di
prevenzione (secondaria e terziaria) e di riabilitazione ispirandosi, nell’erogazione del proprio
servizio, ai valori sui quali si fonda |I’Azienda, ovvero il rispetto dei diritti degli utenti-pazienti e
dei loro familiari e delle esigenze dei professionisti, la collaborazione con altre strutture
sanitarie e sociali, la trasparenza nelle modalita di erogazione delle prestazioni, I'aderenza a
criteri e standard di qualita clinica ed assistenziale, la garanzia di elevati livelli di sicurezza per
utenti e operatori, la promozione dell’attivita di ricerca e I'attenzione per gli aspetti psicologici
e sociali delle persone.

I criteri che guidano i principi sopra esposti riguardano l'accessibilita alla struttura con la
vicinanza ai bisogni del paziente e della sua famiglia, la tempestivita e continuita
dell'intervento, l'integrazione fra i servizi, I'aggiornamento e la formazione professionale, la
verifica e revisione periodica, la soddisfazione dell'utente. La continuita dell'assistenza &
realizzata interagendo con i servizi socio-sanitari territoriali nelle diverse fasi del processo ed
attraverso il rapporto con i Medici di Assistenza Primaria e gli specialisti dei Reparti di
provenienza dei pazienti, utilizzando lo strumento della consulenza e della relazione clinica
della visita e del ricovero come strumento di comunicazione. Particolare attenzione, al
riguardo, viene posta al momento della dimissione dei pazienti ricoverati, attivando tutte le
risorse territoriali del caso volte a soddisfare i bisogni assistenziali e riabilitativi dei pazienti e
dei familiari.

* Regione
Zistema Saniorio Lombardia



