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ASST Bergamo Ovest

PIANO AZIENDALE DI GOVERNO DEI TEMPI D’ATTESA — 2022

PREMESSA

Il rispetto dei tempi di attesa & uno dei punti pit critici dei moderni sistemi sanitari, in quanto
incide sull'accessibilita e sulla fruibilita delle prestazioni sanitarie erogate.

L'abbattimento di tali tempi costituisce pertanto uno degli obiettivi prioritari del SSR, in
quanto l'erogazione dei servizi entro tempi appropriati rispetto alla necessita clinica
individuata dal professionista, rappresenta una componente strutturale dei livelli essenziali di
assistenza (LEA), cosi come definiti dal citato Dpcm del 2017.

L'ASST Bergamo Ovest, sulla scorta delle disposizioni regionale impartite dalla DGR n.
X1/6002/2022 “Determinazioni in merito al piano per le liste di attesa 2022, ha intrapreso un
percorso di miglioramento della governance della domanda/offerta di prestazioni di
specialistica ambulatoriale e di ricovero ospedaliero, le cui azioni sono evidenziate nei
paragrafi che seguono.

ANALISI 1° SEMESTRE 2022

MISURE PER LA RIDUZIONE DEI TEMPI D’ATTESA

| primi due mesi del 2022 sono stati caratterizzati da uno scenario condizionato dalla
corrente pandemia, con impatto sulle priorita dei servizi di diagnosi e cura e di prevenzione e
conseguentemente sull'utilizzo delle risorse.

L'Azienda ha assicurato i propri servizi in linea con la programmazione definita dal Progetto
di gestione organizzativa per la graduale ripresa delle attivita di ricovero e dell'erogazione di
prestazioni ambulatoriali.

Atal fine con DGR n. 5883 del 24/1/2022 e DGR Xl / 6255 recanti “Misure per la riduzione
dei tempi d’attesa” , sono state adottate misure finalizzate alla riduzione dei tempi d’attesa,
sia ambulatoriali che chirurgici.

Con deliberazione n. XI/6279 dell'11/4/2022 & stata avviata la sperimentazione di 12 mesi
per consentire ai Cittadini/Assistiti, residenti/domiciliati in Regione Lombardia, di fruire di un
incremento dell'offerta di prestazioni sanitarie attraverso I'ampliamento dell'orario di attivita
dei servizi ambulatoriali nei giorni festivi, nella fascia oraria pomeridiana dei giorni prefestivi e
nella fascia oraria serale dei giorni feriali.

L'offerta aggiuntiva & stata estesa:

alla fascia oraria pomeridiana dei giorni prefestivi (indicativamente nelle giornate del
sabato dalle 14)

alla fascia oraria serale dei giorni feriali (indicativamente dalle 20 alle 22)

ai giorni festivi
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Dal 1° maggio I'ASST Bergamo Ovest ha garantito, con cadenza settimanale almeno un
turno “serale”, un turno “prefestivo” e un turno “festivo” di erogazione di prestazioni di

diagnostica per immagini con grandi

attrezzature (tac, mammografie e risonanze

magnetiche) in entrambi gli ospedali di Treviglio e di Romano di Lombardia.
Le agende aperte sono riportate nella tabella sottostante.

: Posti
Distretto Pgeria Glomnd Generati
0560 - TAC PREFESTIVO TREVIGLIO 14/05/2022 12
0563 - PR - RMN PREFESTIVQO TREVIGLIO 21/05/2022 8
18/06/2022 8
25/06/2022 8
1- OSPEDALE 0564 - PR - RMN FESTIVO TREVIGLIO 22 2 8
TREVIGLIO ) /015/207
29/05/2022 8
0566 - PR - SENOLOGIA PREFESTIVO TREVIGLIO 07/05/2022 13
28/05/2022 16
04/06/2022 16
0567 - PR - SENOLOGIA FESTIVO TREVIGLIO 26/06/2022 16
249700021 - PR- RMN S.M.C. FESTIVE ROMANO 01/05/2022 8
2498 - PR - TAC SMC SERALE ROMANO 12/05/2022 16
2499 - PR - TAC SMC PREFESTIVO ROMANO 11/06/2022 16
2 - OSPEDALE 56/05/2033 3
ROMANODI |2501-PR-RMN SMC SERALE ROMANO /
09/06/2022 8
LOMB.
23/06/2022 8
2503 - PR - RMN SMC FESTIVO ROMANO 15/05/2022 8
05/06/2022 8
2504 - PR - MAMMOGRAFIE FESTIVO ROMANOQ 08/05/2022 =
05/06/2022 16
19/06/2022 16

——
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Inoltre, sempre ai fini della riduzione dei tempi d'attesa, & stata ampliata anche l'offerta
dell'attivita ambulatoriale di prestazioni di altre branche specialistiche, tramite I'estensione
dell'orario delle agende e conseguente estensione dell’orario di attivita ambulatoriale, come

riportato nelle tabelle sottostanti.

Agenda

Giorno

Posti Generati

6310- PR- 1M VISITA
OTORINOLARINGOIATRA

21/05/2022

12

11/06/2022

12

25/06/2022

12

16/07/2022

12

30/07/2022

12

6422 - PR - LARINGOSCOPIA ORL

18/05/2022

25/05/2022

01/06/2022

08/06/2022

15/06/2022

22/06/2022

29/06/2022

06/07/2022

13/07/2022

20/07/2022

27/07/2022

03/08/2022

10/08/2022

17/08/2022

24/08/2022

31/08/2022

07/09/2022

14/09/2022

21/09/2022

28/09/2022

05/10/2022

12/10/2022

19/10/2022

26/10/2022

02/11/2022

09/11/2022

16/11/2022

23/11/2022

30/11/2022

07/12/2022

14/12/2022

21/12/2022

28/12/2022
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6423 - PR - ESAMI AUDIOMETRICI ED
IMPEDENZIOMETRICI ORL

18/05/2022

21/05/2022

25/05/2022

01/06/2022

08/06/2022

15/06/2022

22/06/2022

25/06/2022

29/06/2022

06/07/2022

09/07/2022

13/07/2022

20/07/2022

27/07/2022

03/08/2022

10/08/2022

17/08/2022

24/08/2022

31/08/2022

07/09/2022

14/09/2022

21/09/2022

28/09/2022

05/10/2022

12/10/2022

19/10/2022

26/10/2022

02/11/2022

09/11/2022

16/11/2022

23/11/2022

30/11/2022

07/12/2022

14/12/2022

21/12/2022

28/12/2022

wwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwmwwmwwwwwmw

0553 - PR - SENOLOGIA INCENTIVATE
TREVIGLIO

27/04/2022

=
N

0554 - PR - ECOGRAFIA ADDOME-COLLO
TREVIGLIO

16/05/2022

18/05/2022

{e]

20/05/2022
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06/04/2022 6

13/04/2022 5

20/04/2022 €

0555 - PR - TAC INCENTIVATE TREVIGLIO |2/ 04/2022 6
12/05/2022 G

16/05/2022 5

24]05/2022 5

25/05/2022 z

26/05/2022 3

04/04/2022 3

09/04/2022 5

11/04/2022 4

22/0472022 7

29/04/2022 4

0556 - PR - RMN INCENTIVATE TREVIGLIOQ | >0/ 04/2022 3
06/05/2022 2

09/05/2022 2

19/05/2022 4

23/05/2022 7

27/05/2022 5

30/05/2022 7

31/05/2022 5

23/04/2022 16

30/04/2022 16

6261 - PR MOC 14/05/2022 16
21/05/2022 16
28/05/2022 16
18/06/2022 6
25/06/2022 16
6307 - PR - 1AVISITA GINECOLOGICA + 21/05/2022 18
ECOGRAFIA GINECOLOGIA 28/05/2022 18
04/06/2022 18
11/06/2022 18
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02/04/2022 11
06/04/2022 12
09/04/2022 3
13/04/2022 12
16/04/2022 13
20/04/2022 12
23/04/2022 13
27/04/2022 12
30/04/2022 3
04/05/2022 12
07/05/2022 13
6329 - PR - 17 VISITE/CONTROLLI 1U05/2022 -
CARDIOLOGICA 14/05/2022 e
18/05/2022 12
21/05/2022 3
25/05/2022 12
28/05/2022 13
01/06/2022 12
04/06/2022 3
08/06/2022 T2
11/06/2022 13
15/06/2022 %)
18/06/2022 13
22/06/2022 2
25/06/2022 13
29/06/2022 ¥
02/05/2022 5
04/05/2022 5
16/05/2022 5
18/05/2022 5
23/05/2022 5
25/05/2022 5
28/05/2022 10
30/05/2022 5
06/06/2022 5
08/06/2022 5
6342 - PR - 1°VISITA NEUROLOGICA ~3/5y 2z .
15/06/2022 5
18/06/2022 10
20/06/2022 5
22/06/2022 5
04/07/2022 5
06/07/2022 5
11/07/2022 5
13/07/2022 5
18/07/2023 5
20/07/2022 5
25/07/2022 5 !
27/07/2022 5 ,’a&
/
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02/04/2022
07/04/2022
09/04/2022
14/04/2022
16/04/2022
21/04/2022
23/04/2022
28/04/2022
30/04/2022
05/05/2022
07/05/2022
12/05/2022
634500015 - PR ENDOSCOPIA 14/05/2022
19/05/2022
21/05/2022
26/05/2022
28/05/2022
04/06/2022
09/06/2022
11/06/2022
16/06/2022
18/06/2022
23/06/2022
25/06/2022
30/06/2022
02/04/2022
09/04/2022
16/04/2022
23/04/2022
30/04/2022
07/05/2022
10/05/2022
14/05/2022
17/05/2022
21/05/2022
24/05/2022
28/05/2022
31/05/2022
04/06/2022
07/06/2022
11/06/2022
14/06/2022
18/06/2022
21/06/2022
25/06/2022
28/06/2022

63690001S - PR - ECOCARDIOGRAFIA
COLORDOPPLER A RIPOSO CARDIOLOGIA
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64110001S - PR - 17 VISITE NEFROLOGICHE

13/04/2022

04/05/2022

11/05/2022

18/05/2022

25/05/2022

01/06/2022

08/06/2022

15/06/2022

22/06/2022

29/06/2022

06/07/2022

21/09/2022

28/09/2022

05/10/2022

12/10/2022

19/10/2022

26/10/2022

02/11/2022

09/11/2022

16/11/2022

23/11/2022

30/11/2022

07/12/2022

14/12/2022

21/12/2022

28/12/2022
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2471- PR - MAMMOGRAFIE AGGIUNTIVE
SENOLOGIA ROMANO

16/04/2022

=
NS

6332 - PR- MAMMOGRAFIE AGGIUNTIVE
SENOLOGIA CARAVAGGIO

16/04/2022

12
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01/04/2022
04/04/2022
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06/04/2022
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04/05/2022
05/05/2022
06/05/2022
09/05/2022
10/05/2022
11/05/2022
12/05/2022
13/05/2022
16/05/2022
24670002S - PR - PRIMA VISITA 17/05/2022

GASTROENTEROLOGICA 18/05/2022
19/05/2022
20/05/2022
23/05/2022
24/05/2022
25/05/2022
26/05/2022
27/05/2022
30/05/2022
31/05/2022
01/06/2022
03/06/2022
06/06/2022
07/06/2022
08/06/2022
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27/06/2022
28/06/2022
29/06/2022
30/06/2022
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Nelle suddette tabelle, sono state riportate le quantita relative agli slot aperti per ciascuna
agenda suddivisi per girorni. Alcune agende sono gia state aperte fino a fine 2022, altre
saranno rimodulate di mese in mese in base alle disponibilita e alle esigenze degli specialisti.

Lista di presa in carico della prenotazione di prestazioni sanitarie e sociosanitarie

Nell'ambito delle strategie di contenimento dei tempi di attesa, 'ASST Bergamo Ovest &
stata selezionata per 'avvio di una procedura regionale sperimentale di presa in carico del
paziente, intraprendendo una una serie di azioni atte a velocizzare l'accesso alle prestazioni
ambulatoriali come previsto dalla DGR N° X| / 5747.

Nel caso di mancata disponibilita di erogazione della prestazione entro la tempistica indicata
nella prescrizione, viene adottato il sistema di recall, “pre-appuntamento/galleggiamento”.
L'azienda o il CCR si fanno carico di ricontattare I'Assistito per completare la prenotazione in
attesa.

La lista di galleggiamento ha lo scopo di:

- Prendere in carico I'utente evitando ripetuti accessi agli sportelli CUP o telefonate al
Call-Center Regionale;

+ Attivare da parte dell'Azienda qualsiasi misura ritenuta idonea per garantire all’assistito
I'erogazione della prestazione richiesta entro la tempistica corrispondente alla classe di
priorita prescritta;

| tempi della lista di galleggiamento sono stati cosi determinati:

- 2 giorni lavorativi per le prestazioni con classe di priorita B
+ 5 giorni lavorativi per le prestazioni con classe di priorita D
+ 15 giorni lavorativi per le prestazioni con classe di priorita P

| succitati termini decorrono dal momento del primo contatto dell'utente con la struttura
sanitaria attraverso qualsiasi canale, CUP o CCR.

| monitoraggi vengono effettuati piti volte a giorno, al fine di rispettare i tempi di ricontatto
dell'Assistito. Si precisa altresi che nella quasi totalitd dei casi la data di prenotazione
proposta rispetta i tempi massimi previsti in relazione alla classe di priorita della prestazione
prescritta.

Attualmente, questa sperimentazione & stata avviata con I'inserimento, all'interno della lista,
delle prestazioni di diagnostica per immagini di medicina nucleare e radioterapia, alla quale
seguira a partire dal mese di giugno tutto il resto dell’offerta ambulatoriale.
Finora sono state gestite circa 40 prenotazioni di radiologia e medicina nucleare.

ASST Bergamo Ovest
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Prestazioni specialistiche ambulatoriali

Le prestazioni specialistiche ambulatoriali sono offerte sia in ambito ospedaliero nei due
Ospedali afferenti all’Azienda (Ospedale "Treviglio-Caravaggio” di Treviglio, Ospedale "SS.
Trinita" di Romano di Lombardia) sia in ambito territoriale nei Poliambulatori di Dalmine,
Brembate di Sopra e Calusco.

Al Poliambulatorio di Treviglio, la cui attivita era stata sospesa a partire dal 11.03.2020, sono
stati attivati ambulatori gestiti dal personale infermieristico, con I'obiettivo di fornire alla
cittadinanza un punto di ascolto sanitario che faciliti I'orientamento e I'accessibilita ai servizi
socio sanitari e garantire la presa in carico dei cittadini attraverso la continuita assistenziale
tra 'ospedale e servizi sanitari territoriali.

In ambito ospedaliero I'offerta comprende prestazioni di Specialistica Ambulatoriale, di
Laboratorio, di Diagnostica per Immagini, rappresentata da Radiologia e, limitatamente
all'Ospedale di Treviglio, anche da Medicina Nucleare, di Radioterapia.

La produzione di prestazioni ambulatoriali & stata caratterizzata da una significativa ripresa
nel corso del primo semestre 2022, grazie anche alle nuove misure previste dal piano di
ripresa 2022, con l'obiettivo di erogare il 110% delle prenotazioni effettuate nel medesimo
periodo del 2019, in particolare, nel caso delle visite specialistiche ed esami strumentali.

Nella tabella sottostante sono stati riportati i dati relativi al raggiungimento del 110%.

| dati riportati in tabella sono stati suddivisi per trimestre, per disciplina medica e per anno.
Nella colonna 2019 & stato riportato il numero delle prestazioni erogate nel 2019, mentre la
colonna relativa al 2022 é stata suddivisa per numero di slot generati e target per il
raggiungimento del 110% calcolato sull’anno 2019.

Integrazione CUP — SovraCUP GP++

Nel corso del 2022 I'Azienda ha portato avanti le azioni volte a garantire I'esposizione e la
prenotabilitd delle agende ai canali esterni di prenotazione (Call Center Regionale) al fine di
rendere disponibile la propria la propria offerta di prestazioni ambulatoriali.

In questo modo i cittadini, chiamando il Call Center, o effettuando prenotazioni tramite canali
esterni, possano avere visibilita di tutta I'offerta ambulatoriale, con il risultato di ridurre i tempi
di attesa percepiti, offrendo la possibilita di scegliere tra tutte le strutture erogatrici.

Inoltre, anche il CCR da Aprile, ricorre all'utilizzo della lista di galleggiamento per
I'inserimento delle prestazioni ambulatoriali.

\\3\_’
Presa in carico
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Trimestre 1 2 3 4

Anno 2019 2022 2019 2022 2019 2022 2019 2022
Disciplina Occ. Gen. [110%0cc| Occ. Gen. [110%0cc| Oce Gen. |110%0cc| Occ. Gen. |110%0
ALLERGOLOGIA 3985 406 363 338 525 443 346 285 217 392 136 86
CARDIOLOGIA 3.048 4,181 4.032 3.066 5616 5.202 2.197 855 680 2.822 667 560
CHIRURGIA GENERALE 2.206 4.166 3.658 2.295 4.058 3.542 2.218 1.112 1.007 2473 606 567
DERMATOLOGIA 547 1.999 2.050 415 1.603 1.665 470 689 658 1.382 286 271
EMATOLOGIA 175 819 572 201 870 769 189 807 645 211 647 533
GASTROENTEROLOGIA 2.035 4.730 4.056 2.038 4.795 4.241 2.148 1418 928 2.189 853 499
MALATTIE ENDOC. RICAM. NUTRIZ. 2.949 6.779 5334 2.785 6.063 5.185 4.139 3.382 3.110 4.449 3.481 3.240
MEDICINA GENERALE 208 986 731 182 1.074 818 184 150 115 250 175 174
MEDICINA NUCLEARE 1.606 1.846 1572 1.052 2.007 1.717 1373 474 318 1.492 173 45
NEFROLOGIA 354 404 348 361 429 413 261 304 284 369 200 154
NEUROLOGIA 1.353 1.621 1.630 1.296 2221 2.043 1.096 385 204 1.268 322 96
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE 70 76 76 64 72 76 56 34 31 76 5 3
OCULISTICA 3.891 6.430 4461 3.961 5.436 3.918 3.107 2.142 1.381 3.902 1.193 982
ODONTOIATRIA E STOMATOLOGIA 206 973 87 196 825 775 178 465 406 193 45 18
ONCOLOGIA 732 2.889 1.363 741 2.696 1.584 713 756 736 751 762 641
ORTOPEDIA E TRUMATOLOGIA 1.959 4.370 3.663 1.893 3.689 3,288 1875 1.265 664 1.917 557 316
OSTETRICIA E GINECOLOGIA 1.763 4374 3.079 1.638 3.705 2976 1.485 941 637 1.675 362 249
OTORINOLARINGOIATRIA 3.318 6.611 5430 3.411 6.162 5.361 3.565 1.937 593 3.386 638 148
PEDIATRIA 238 294 248 186 298 285 160 53 57 226 15 15
PSICHIATRIA - 2.305 355 - 1.805 268 = 83 7 - = -
RADIOLOGIA 13.032 | 15.497 | 14939 | 14.883 | 14.777 | 14.379 | 40.608 2.930 2179 14.540 3.426 2.448
RADIOTERAPIA ONCOLOGICA 372 1.101 361 350 2.044 688 316 1.105 360 361 1.049 349
REC. E RIABILITAZ. FUNZIONALE 681 3.738 1.497 688 4.395 2476 598 855 821 759 61 45
REUMATOLOGIA 195 263 272 213 322 306 155 143 131 222 116 105
UROLOGIA 4.191 8.541 6.031 4.001 7.543 5.177 3.699 3.179 2.203 3.650 1.583 761 r

L' Azienda ha promosso la prenotazione delle prestazioni da remoto: telefonicamente.
attraverso due linee interne, attraverso il Call Center Regionale, online attraverso i sistemi
centrali SISS, o tramite portale e/o app “Zerocoda”, servizio offerto dall'’Azienda che permette
al cittadino di prenotare autonomamente l'accesso agli sportelli amministrativi per
I'accettazione di prestazioni di Laboratorio e altri servizi ospedalieri e territoriali.

Telemedicina
La telemedicina rappresenta una valida modalita di risposta all'esigenza di cura e assistenza
dei pazienti, in particolare nel caso di soggetti inseriti in percorsi di follow up per patologia
nota o in PDTA definiti. Per le sue caratteristiche, tale modalita inoltre pud contribuire ad
incrementare gli standard di sicurezza nell’attuale contesto epidemiologico.

In base alle indicazioni della DGR n. X1/3528 del 05/08/2020 I'Azienda ha introdotto, a partire
dalla fine dell'anno 2020 i servizi di telemedicina, coinvolgendo le seguenti discipline/attivita:
Reumatologia, Diabetologia, Oncologia, Ginecologia e prestazioni rivolte a persone con
disabilita (progetto DAMA).

E stata utilizzata la piattaforma online messa a disposizione a livello regionale per la
gestione degli aspetti comunicativi e di collegamento tra pazienti e professionisti sanit i
coinvolti.
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PRESTAZIONI IN REGIME DI RICOVERO

Analisi dei ricoveri

Prestazioni in regime di ricovero programmato sono offerte nei due Ospedali afferenti
allAzienda (Ospedale "Treviglio-Caravaggio" di Treviglio, Ospedale "SS. Trinita" di Romano
di Lombardia) coerentemente con il vigente assetto accreditato.

L'accesso al ricovero programmato & regolamentato da una procedura aziendale (Procedura
Generale PG7-5 049 che prevede:

- compilazione del modulo per I'accesso ospedaliero programmato (Mod4 PG7-5 04);

+ definizione da parte dei Direttori/Responsabili delle UU.OO. di degenza dei criteri di
determinazione del livello di priorita per le piu significative tipologie di ricovero trattate;

. inserimento della richiesta di accesso ospedaliero programmato nel registro
informatizzato dei ricoveri programmati (Isolabella) secondo quanto indicato nella
Istruzione Generale IGO1PG7-5 04.

Numerose criticita sono emerse negli incontri tenutisi tra la Direzione Generale Welfare, le
ASST e I'ATS, finalizzati all'analisi dettagliata dei tempi di attesa delle prestazioni sanitarie, la
maggior parte delle quali sono state erogate oltre la soglia temporale prestabilita.

Monitoraggio delle liste d’attesa

A seguito della richiesta di revisione dei ricoveri erogati oltre il tempo previsto dalle classi di
priorita nell’anno 2021 da parte di Regione Lombardia, Ai fini di un corretto monitoraggio dei
tempi di attesa e di un'efficace gestione delle richieste di ricovero programmato secondo
priorita e trasparenza, € in corso una procedura aziendale sperimentale di presa in carico dei
pazienti oncologici, che inserisce il paziente in lista per intervento chirurgico solo a
conclusione delliter diagnostico, cioé dopo stadiazione ed eventuale discussione del caso in
commissione multidisciplinare.

E’ stata predisposta una procedura condivisa con i clinici per definire tempi e modalita di
accesso in relazione alle diverse situazioni cliniche (priorita, ecc...), piu precisamente il
“Centro Operativo per il controllo liste d’attesa, ricoveri programmati e percorso chirurgico”
(COCLA), modello organizzativo di gestione centralizzata delle richieste di ricovero
programmato.

Il COCLA, composto da operatori sanitari e no, provvede a:
+ Inserimento delle richieste di ricovero programmato in agenda informatizzata
- Verifica dell'appropriatezza di attribuzione della classe A di priorita
- Richiesta ai clinici di eventuale riclassificazione delle priorita

ASST Bergamo Ovest U\
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Pulizia periodica delle liste d'attesa
+  Gestione delle rinunce alla prenotazione di ricovero programmato
Verifica dell’andamento dei tempi di attesa prospettati

L"attivita di controllo del COCLA ha portato alla revisione di 2972 pratiche, in particolare:
-pazienti in priorita A rivisti 583
« pazienti in priorita B rivisti 40
+ pazienti in priorita C rivisti 302
pazienti in priorita D rivisti 45
pazienti SENZA PRIORITA' rivisti 1602

La revisione periodica delle liste d'attesa, & stata fondamentale per segnalare il numero
effettivo di pazienti ancora in attesa di chiamata per intervento chirurgico.

Tra le pratiche poste revisione sono state incluse anche quelle eliminate. In questo si fa
riferimento a quegli utenti che nel frattempo hanno scelto di rivolgersi ad altra sede per
I'intervento o semplicemente non sono stati eliminati dallagenda informatica nonostante
abbiano concluso l'intero iter di ricovero.

Qualora si modifichino le condizioni cliniche del paziente oppure il paziente intenda rinviare
lintervento per motivi personali, 'operatore del COCLA apporta modifiche all’ordine di
priorita sotto indicazione del medico proponente.

La periodica verifica delle liste di attesa ha comportato una revisione delle priorita assegnate
dalle singole UU.OO. e si pud confermare che c'¢ stato un decremento del 48%
nell'assegnazione delle priorita A, ridotte dal 61 al 32% da settembre 2021 (periodo
antecedente all'istituzione del COCLA) a gennaio 2022. Questa tendenza, come
conseguenza, ha portato all'incremento nell'assegnazione delle altre 3 Priorita: B (+88%), C
(+44%) e D (+50%), con maggior rispetto dei tempi prospettati (dalla data di inserimento del

paziente in lista alla data presunta di ricovero).
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Data Giorno Sala1 Sala2 Sala3 Salad Salas Salaé Sala1 Sala2
01/04/22 venerdi CHI2 GINE ORTO OFT DS/URO
02/04/22 sabato
03/04/22 domenica
04/04/22 lunedi CHI1 GINE ORTO OFT DS/ORL
05/04/22 martedi BREAST ORL Uro* OFT DS/CHIR
06/04/22 mercoledi BREAST URO GINE OFT |DS/NEFRO
07/04/22 giovedi CHI 2™ ORL ORTO" QFT DS/GINE
08/04/22 venerdi CHI1 URO* GINE™ ORTO OFT DS/URO
09/04/22 sabato CHE2
10/04/22 domenica
11/04/22 lunedi CHIZ URO" GINE OFT DS/ORL
12/04/22 martedi CHI 1= BREAST ORL OFT DS/CHIR
13/04/22 mercoledi CHI 2 BREAST GINE ORTO" OFT |DS/INEFRO
14/04/22 giovedi CHI1 ORL ORTO OFT | DS/IORTO
15/04/22 venerdi CHI2™ URO GINE ORTO* OFT DS/URO
16/04/22 sabato
17/04122 domenica
18/04/22 lunedi
19/04/22 martedi CHI2 BREAST ORL URO OFT DS/CHIR
20/04/22 mercoledi CHI2 BREAST GINE ORTO OFT DS/ORL
21/04/22 giovedi CHI1 URO ORTO OFT | DS/GINE
22/04/22 venerdi CHI1 ORL URO" GINE ORTO OFT DS/SEN
23/04/22 sabato CHiI1
24/04/22 domenica
25/04/22 lunedi
26/04/22 martedi CHI1 BREAST ORL ORTO™ OFT | DS/CHIR
27/04/22 mercoledi CHI2 BREAST i URO GINE OFT DS/ORL
28/04/22 giovedi CHI1** ORL URO ORTO OFT | DS/ORTO
29/04/22 venerdi CHi2* ORL URO GINE ORTO OFT DS/URO
30/04/22 sabato
01/05/22 domenica
02/05/22 lunedi CHI2* CHI1 URO GINE* ORTO OFT DS/ORL
03/05/22 martedi CHI1™ BREAST ORL ORTO OFT DS/CHIR
04/05/22 mercoledi BREAST URO GINE OFT |DS/NEFRO
05/05/22 giovedi CHI1 CHI2 ORL URO* ORTO OFT DS/GINE
06/05/22 venerdi CHi2* ORL* URO GINE ORTO OFT DS/URO
07/05/22 sabato
08/05/22 domenica
09/05/22 lunedi CH2= | URO GINE* ORTO" OFT DS/ORL
10/05/22 martedi CHI1 BREAST ORL URO ORTO OFT DS/CHIR
11/05/22 mercoledi CHI2 BREAST ORTO™ OFT DS/ORL
12/05/22 giovedi CHI1 CH2** ORL URO OFT | DS/ORTO
13/05/22 venerdi ORL URO" GINE ORTO OFT DS/URO
14/05/22 sabato
15/05/22 domenica
16/05/22 lunedi CHIZ* CHi1 GINE ORTO OFT DS/ORL
17/05/22 martedi BREAST ORL URO ORTO OFT DS/ICHIR
18/05/22 mercoledi CHi2 BREAST URQ" GINE OFT |DS/NEFRO
19/05/22 giovedi CHI1™ ORL URO* ORTO" OFT DS/GINE
20/05/22 venerdi CHI2™ ORL URO GINE® ORTO OFT DS/URO
21/05/22 sabato
22/05/22 domenica
23/05/22 lunedi ORL URO* GINE™ ORTO" OFT DS/ORL
24/05/22 martedi BREAST ORL ORTO OFT DS/CHIR
25/05/22 mercoledi BREAST URO GINE ORTO™ OFT DS/URQ
26/05/22 giovedi CHI1 CHI2 ORL™ URO* ORTO OFT | DS/ORTO
27/05/22 venerdi CHI2 CHI1 URO OFT DS/SEN
28/05/22 sabato
29/05/22 domenica
30/05/22 lunedi CHI2 CHI1* OFT DS/ORL
31/05/22 martedi BREAST ORL OFT DS/CHIR

-
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__23/07/22

sabato

31/07/22

domenica

01/06/22 mercoledi ORTO DS/ORL
02/06/22 giovedi | g s L i g s ]
03/06/22 venerdi
04/06/22 sabato ‘ s
05/06/22 domenica| 1
06/06/22 lunedi DS/ORL
07/06/22 martedi CHI1 BREAST ORL URO ORTO OFT DS/CHIR
08/06/22 mercoledi CHI2 BREAST URO GINE ORTO OFT |DS/NEFRO
09/06/22 giovedi CHI1 CHi2 ORL URO ORTO OFT | DS/IORTO
10/06/22 venerdi CHI2 CRL URO GINE ORTO OFT | DS/URO
11/06/22 sabato ; VCF Lol T T
12/06/22 domenica| ) e )
13/06/22 lunedi CHI2 CHI1 URO GINE ORTO OFT DS/ORL
14/06/22 martedi CHi1 BREAST ORL URO CRTO DS/CHIR
15106122 mercoledi CHI2 BREAST URO GINE ORTO DS/CHIR
16/06/22 giovedi CHi1 ORL URO ORTO DS/GINE
17/06/22 venerdi CHI2 ORL URO GINE ORTO DS/URO
18/06/22 sabato
19/06/22 domenica
20106722 lunedi CHI2 CHI1 URO GINE ORTO DS/ORL
21/06/22 martedi CHI1 BREAST ORL URO ORTO OFT DS/CHIR
22/06/22 mercoledi CHI2 BREAST URO GINE ORTO OFT |DS/NEFRO
23/06/22 giovedi CHI1 CHIZ ORL URO ORTO OFT | DS/ORTO
24/06/22 venerdi CHI2 ORL URO GINE ORTO OFT DS/SEN
25/06/22 sabato
26/06/22 domenica
27106/22 lunedi CHI2 CHI1 URO GINE ORTO OFT DS/ORL
28/06/22 martedi CHI1 BREAST ORL URO ORTO OFT DS/CHIR
29/06/22 mercoledi CHI2 BREAST URO GINE ORTO OFT DS/ORL
30/06/22 giovedi CHI1 CHI2 ORL URC ORTO OFT | DSIGINE
Data Giorno | Sala Sala2 Sala3 Salad Salas Salaé Sala Oculistica Si:';f;:':‘z"
01/07/22_| venerdi CHI 2 GINE ORTO OFT DS/URO
03/07/22 | domenica
04/07/22 lunedi CHI 2 GINE* (8-18) ORTO OFT DS/ORL
05/07/22 | martedi |CHI1*(8-18)] BREAST ORL OFT DS/CHI1
06/07/22 | mercoledi |CHI 2* (8-18)] BREAST URO OFT DS/INEFRO
07/07122 giovedi ORL URC* (8-18) ORTO OFT DS/IORTO
|_08/07/22 | venerdi CHI 1 DS/URO
~Stlorss | doment B
10/07/22 | domenica
11107@ | lunedi |[CHI 1*(8-18) URO DS/ORL
12107122 martedi BREAST ORL URQC* (8-18) OFT DS/CHI2
_13/07/122 | mercoledi |CHI 2* (8-18)] BREAST ORTO COFT DS/CHI1
14107122 giovedi CHI 1 ORL* (8-18) URO QFT DSIGINE
15/07/22 venerdi CHI 2 GINE* (8-18) DS/URO
Bk B i
17107122 | domenica
[ 18&7&2 lunedi |CHI 1* (8-18) GINE DS/ORL
19!0'”22 | _martedi BREAST ORL URO* (8-18) OFT DS/CHI2
20/07/22 | mercoledi [CHI 2* (8-18)] BREAST QORTQ OFT DS/NEFRO
~ 21/07/22_| _giovedi CHI 1 ORL" (8-18) ORTO OFT DS/ORTO
22107122 | venerdi CHI 2 URO" (8-18) DS/SEN

24/07/22 | domenica

25107722 lunedi CHI 2 DS/ORL
26/07/22 martedi BREAST ORL URO OFT DSICHI2
27/07/22 | mercoledi CHI 2 BREAST QRTO QFT DS/CHI
28/07/22 | giovedi CHI 1 ORL URO OFT DS/GINE
29/07/22 | venerdi DS/URO
30/07/22 sabato
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Data Giorno Sala1 Sala2 Sala3 Salad Salas Sala6 Sala Oculistica S_a[a PIcco_I[
interventi
01/08/22 lunedi URO GINE ORTO OFT DS/ORL
02/08/22 martedi CHI 1 BREAST ORL OFT DS/CHI2
03/08/22 | mercoledi CHI 2 BREAST ORTO OFT DS/INEFRO
04/08/22 giovedi CHI 1 ORL URO OFT DS/ORTO
05/08/22 venerdi CHI 2 GINE ORTQO DS/URO
06/08/22 sabato
7/08/22 | domenica
| 08108122 lunedi CHI 1 GINE ORTO DS/ORL
|_09108/22 martedi BREAST ORL URO DS/CHI2
10/08/22 | mercoledi CHI 2 BREAST ORTO - DS/CHIM
11/08/22 giovedi CHI 1 ORL URO - DS/GINE

12/08/22 venerdi
13/08/22 sabato
/08/22 | domenica

15/08/22 lunedi

DS/URO

16/08/22 martedi BREAST
17/08/: mercoledi BREAST URO GINE
1810812 giovedi CHI 1 CHI 2 URO
19/08/2 venerdi CHI 2 GINE ORTO
20/08/22 sabato

|_21/08/22 | domenica

| 22/08/22 lunedi |CHI 2*(8-18) GINE ORTO OFT GENERALE| DS/ORL
23/08/22 martedi [CHI 1°(8-18)] BREAST ORL OFT DS/CHI2
24/08/22 | mercoledi BREAST GINE*(8-18)] ORTO OFT DS/CHI1
25/08/22 giovedi CHI 1 ORL URO* (8-18) OFT DSIGINE
26/08/22 venerdi CHI 2 URO CRTO OFT DS/SEN

27/08/22 sabato
28/08/22 | domenica

29/08/22 lunedi CHI 2 GINE* (8-18)] ORTO OFT DS/ORL
30/08/22 martedi CHI1 BREAST ORL OFT DS/CHI1
31/08/22 | mercoledi BREAST URQO" (8-18) GINE ORTO OFT DS/NEFRO
01/09/22 giovedi |[CHI 1*(8-18) CHI 2 ORL URO OFT DS/ORTO

2 venerdi
03/09/22 sabato
04/09/22 | domenica

CHI 2*(8-18 URO GINE ORTO OFT DS/URO

05/09/22 lunedi CHI2  [CHI1*(8-18) URO GINE ORTO OFT DS/ORL
06/09/22 | martedi CHI1 BREAST ORL URO ORTO OFT DS/CHIZ
07109/22 | mercoledi| CHI2 BREAST URO GINE ORTO OFT DS/CHI1
08/09/22 | giovedi CHI 1 CHI 2 ORL URG* (8-18) ORTO OFT DS/GINE
09/09/22 | venerdi |CHI 2" (8-18) URO  |GINE™(8-18 DS/URO

10/09/22 sabato
domenica
12109122 lunedi CHI 2 CHI 1 URQ* (8-18) DS/IORL
13/09/22 martedi CHI 1 BREAST ORL URO ORTO OFT DS/CHI2

14/09/22 | mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO OFT DS/NEFRO
: i i CHI 1 CHI 27 (8-18) URO* (8-18) OFT DS/IORTO
CHI 2 URO GINE DS/SEN

domenica
lunedi CHI 2 URO GINE* (8-18) OFT GENERALE| DS/ORL

20/09/22 martedi CHI1 BREAST ORL URO ORTO OFT DS/CHI2
21/09/22 | mercoledi [CHI 2* (8-18)] BREAST URQO* (8-18) GINE ORTO OFT DS/CHI1
22109i22 giovedi |CHI 1*(8-18) CHI 2 ORL URO ORTO OFT DS/GINE
@m 2 venerdi CHI 2 ORL URO GINE ORTO OFT DS/URO
24109/22 sabato
25/09/22 | domenica
26/09/22 lunedi CHI 2 CHI 1 URO GINE ORTO OFT DS/ORL
27109122 martedi CHI1 BREAST ORL URO* (8-18) ORTO | OFT DS/CHI1
28/09/22 | mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO OFT DS/NEFRO
29/09/22 giovedi CHI1 CHI 2 ORL URO ORTO OFT DS/ORTO
30/08/22 venerdi CHI 2 ORL URO GINE ORTO OFT DS/URO
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Sala

Data Giorno Piccoli

01/10/22 | sabato
02/10/22 | domenica

ala Oculistic

oanmzz | lunedi CHI 2 CHI 1 URO (8-18) GINE ORTO 5 DS/ORL
martedi CHI 1 BREAST ORL URO ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI1
mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 OFT DS/NEFRO
giovedi CHI 1 CHI 2 ORL ORTO 5 OFT DS/ORTO
venerdi | CHI 2 (8-18) ORL GINE ORTO 5 OFT DS/URO
sabato
domemca
lunedi CHI 2 CHI 1 URO (8-18) GINE ORTO 5 OFT DS/ORL
martedi CHI1 BREAST URO ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2
mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 OFT DS/CHI1
giovedi | CHI 1(8-18) CHI 2 ORL URO ORTO 5 OFT DS/GINE
venerdi CHI 2 ORL URO GINE ORTO 5 OFT DS/URO
domenica
k lunedi CHI 2 CHI 1 URO (8-18) GINE ORTO 5 OFT DS/ORL
martedi CHI1 BREAST URO ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2
mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 QOFT DS/INEFRO
) giovedi CHI 1 CHI 2 ORL (8-18) URO ORTO 5 OFT DS/QORTO
2 | venerdi CHI 2 ORL URO GINE ORTO Ll OFT DS/SEN
| sabato
| domenica
lunedi CHI 2 CHI1 URO (8-18) GINE ORTO 5 OFT | DS/ORL
35118[22 martedi CHI1 BREAST URO ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2
zsnmz mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 OFT DS/CHIM
21!,10?22 | giovedi CHI1 CHI 2 ORL URO ORTO 5 OFT DS/GINE
venerdi CHI 2 URO GINE (8-18) ORTO 5 OFT

1 domenica
31710722 | _lunedi _‘- [ OFT | DSIORL |
0111/22 martedi

02/11/22 | mercoledi CHl 2 BREAST ORTO (8-18) 5

03/11/22 giovedi CHI 1 CHI 2 ORL URC ORTO 5 OFT DS/ORTO
04111122 venerdi | CHI 2 (8-18) ORL URO GINE ORTO 5 OFT DS/URO
05/11/22 sabato
06/11/22 | domenica

07/11/22 lunedi CHI 2 CHI1 URO (B8-18) GINE ORTO 5 OFT | DS/ORL
08/11/22 martedi CHI 1 BREAST ORL URC ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2
09/11/22 | mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 OFT DS/CHI1
10/11/22 giovedi |CHI 1(8-18) CHI 2 ORL URO ORTO 5 OFT DS/GINE
11/111/22 venerdi CHI 2 ORL URO GINE ORTO 5 OFT DS/URO
12111122 sabato

13M1/22 | domenica

14/11/22 lunedi CHI 2 CHI 1 URO (B-18) GINE ORTO 5 OFT DS/ORL
15/11/22 martedi CHI 1 BREAST URO ORTO (8-18) 5 OFT | D8/CHIZ
16/11/22 | mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 OFT DS/NEFRO
17111122 giovedi CHI1 CHI 2 ORL (8-18) URO ORTO 5 OFT DS/ORTO
18/11/22 venerdi CHI 2 ORL UROC GINE ORTO 5 OFT DS/SEN

19/11/22 sabato
20M11/22 | domenica

2111/22 lunedi CHI 2 URO (8-18) GINE ORTO 5 OFT DS/ORL
2211/22 martedi CHI 1 BREAST URQ ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2
23M11/22 | mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 OFT DS/CHI1
24/11/22 giovedi CHI 1 CHI 2 ORL URO ORTO 5 OFT DS/GINE
25/111/22 venerdi CHI 2 | URO GINE (8-18) ORTO 5 OFT DS/URO
26/11/22 sabato

27/11/22 | domenica

28/11/22 lunedi CHI 2 CHI 1 URO (8-18) GINE ORTO OFT DS/ORL
29111/22 martedi CHI 1 BREAST ORL URO ORTO (8-18). 3 OFT DS/CHI1

30/11/22 | mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE ORTO 5 OFT DS/MNEFRO
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’——Data { Giorno Sala1 Salaz | Sala3 Sala4 Salas Salaé n° sale ala Oculistic| Pi:aclzli
0112/22 | giovedl CHI1 | CHI2 ORL URO ORTO 5 OFT DS/CRTO
02/12/122 | venerdi |CHI2(818)] | ORL URO | GINE ORTO | &5 OFT | DS/URO
03/12/22 sabato
04/12/22 | domenica |
05/12/22 lunedi CHI 2 CHI1 URO (8-18) GINE ORTO 5 OFT | DS/ORL
08/12/22 | martedi |CHI 1(8-18)| BREAST ORL URO ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2
07/12/22 | mercoledi| CHI 2 BREAST URQ GINE ORTO 5 OFT DS/CHIT
08M2/22 | giovedi | ; j
09/12/22 | venerdi CHI2 | ORL [ UWRO | GINE [ ORTO 5 OFT DS/URO
10/12/22 sabato 3
11/12/22 | domenica _

1212122 lunedi CHI 2 CHI1 | URO (8-18) GINE ORTO 5 OFT DS/ORL

13/12/22 | martedi CHI1 BREAST | ORL URO ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2

14/12/22 mercoledi | CHI 2 (8-18) | BREAST - URO GINE ORTO 5 OFT DS/NEFRO
15M2/22 | giovedi CHI1 CHI 2 ORL (8-18) URO ORTO 5 OFT DS/ORTO
16/12/22 | venerdi CHI 2 ORL URQ GINE ORTO 5 OFT DS/SEN

17112122 sabato

18/12/22 | domenica ;

19/12/22 lunedi CHI 2 CHI 1 URO (8-18) GINE ORTO 5 OFT DS/ORL

20/12/22 | martedi CHI1 BREAST ORL URO ~ |ORTO (8-18) 5 OFT DS/CHI2

21/12/22 mercoledi CHI 2 BREAST URO GINE (8-18) ORTO 5 OFT DS/CHI1

22/12/22 | giovedi CHI1 CHI 2 ORL URO ORTO 5 OFT DS/GINE

2312122 | venerdi | URO | GINE ORTO 3 OFT DS/URO

24/12/22 sabato

25/12/22 | domenica

26112122 lunedi y

27112122 | martedi BREAST ORL | ORTO 3 OFT DS/CHI1

28/12/22 | mercoledi BREAST [ UrRO GINE 3 OFT  |DS/NEFRO)
29/12/22 | giovedi CHI1 URO ORTO 3 OFT DS/ORTO
3012/22 | venerd] CHI 2 ORL ORTO 3 OFT DS/URO

3112/22 sabato 3

| dati riportati in tabella sono suddivisi per giorno e sala operatoria.
Mostrano I'occupazione delle sale da parte delle diverse Unita Operanti. Si precisa che tali
dati potrebbero subire una variazione in relazione alle necessita operative ed economiche.

Al momento non & possibile identificare specificamente le sedute incentivate con esattezza
ma che per ogni giorno, circa % delle sedute operatorie vengono effettuate in regime
istituzionale (20%). Le restanti sono per il 40% come attivita aggiuntiva del personale
dipendente e il 40% con attivita di liberi professionisti esterni contrattualizzati dall'azienda
utilizzando risorse incentivate. Si precisa che gli incentivi riguardano sia medici anestesisti
che ortopedici che personale del comparto.

Monitoraggio dei percorsi dei pazienti con patologie oncologiche e cardiovascolari

Particolare attenzione é stata posta sui DRG di area oncologica, con il completamento del
lavoro di revisione dei ricoveri programmati erogati oltre il tempo previsto dalla classe di
priorita assegnata.

L'elemento che determina nella maggior parte dei casi I'allungamento dei tempi d'attesa € la
necessita di effettuare ulteriori accertamenti per l'inquadramento clinico del paziente e
constatare I'effettiva operabilita del paziente (stadiazione).

La data di inserimento del paziente nell’agenda di prenotazione per i ricoveri programmati si
deve intendere come la data in cui lo specialista del reparto conferma la necessita di
ricovero, e il tempo che intercorre tra l'inserimento del paziente in agenda e il giorno del
ricovero dovrebbe corrispondere al limite massimo previsto dalla classe di priorita assegnata.
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Ai fini di un corretto monitoraggio dei tempi d’attesa & in corso una procedura aziendale
sperimentale di presa in carico dei pazienti oncologici, in base alla quale il paziente viene
inserito in lista per l'intervento chirurgico solo a conclusione dell’iter diagnostico, cioé dopo
stadiazione ed eventuale discussione del caso in commissione multidisciplinare.

Qualora il paziente fosse candidabile all'intervento chirurgico, verra inserito nell'agenda
informatica, e il medico individuera una data presunta per il ricovero, da cui scaturira la
programmazione per |'esecuzione degli esami in regime di pre-ricovero.

Tale percorso permette un ricalcolo e un maggior rispetto della tempistica prevista per
'erogazione della prestazione in classe A.

In riferimento alla DGR n. XI/6002/2022 “Determinazioni in merito al piano per le liste di
attesa 2022", I'Azienda, al fine di allineare la produzione agli obiettivi assegnati per la
riduzione dei tempi di attesa dei ricoveri, a partire da quelli oncologici, ha organizzato incontri
con i Direttori per la definizione del proprio Piano di ripresa, e assegnato specifici obiettivi,
attivando un sistema di monitoraggio interno con incontri periodici con i Direttori e
Responsabili delle UU.OO.

La modulazione delle agende, gia configurate con spazi per differente classe di priorita, sara
mantenuta in funzione dell’esigenza di aderire il piu possibile alla richiesta di prestazioni e di
intervenire nelle situazioni che evidenziassero criticita relative ai tempi di attesa.
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MONITORAGGIO E CONTROLLO

Monitoraggi e flussi informativi

L'Azienda ha mantenuto attive le rilevazioni dei tempi di attesa secondo i monitoraggi
previsti, alimentando i corrispondenti flussi informativi (SMAF).

Le informazioni raccolte con il monitoraggio interno sono state utilizzate in occasione degli
incontri periodici della Direzione Sanitaria con le UU.OO. per evidenziare gli obiettivi di
miglioramento.

COMUNICAZIONE ALL’UTENZA

Comunicazione su tempi e liste di attesa

In base alla normativa vigente (d.lgs. n. 33/2013, art. 41, comma 6) nella sezione
“‘“Amministrazione trasparente” del sito web dell’Azienda sono pubblicate le informazioni
relative a liste e tempi di attesa.

MOSA

In attuazione alla normativa vigente (punto 4.1.2 della DGR X/2989 del 23/12/2014)
I'Azienda ha mantenuto la trasmissione quotidiana del flusso MOSA (Monitoraggio Offerta
Sanitaria Ambulatoriale), a garanzia della disponibilita delle informazioni dell'offerta
ambulatoriale e dei relativi tempi di attesa.

IL DIRE[TTORE SANITARIO
Dott.ssa Flavia Simonetta Pirola

WA
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Documento redatto con il contributo di: dr. Roberto Opizzi, dott.ssa. Annamaria Notaro L{).»- \147\’*‘3 Ado—
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